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Frau Karla-Katharina Klein, geboren am 24.03.1987, war vom 15.04.2018 bis zum 31.05.2025 in unserem
Unternehmen als Consultant tatig.

Wir sind ein globaler Dienstleister fur IT- und Geschaftsprozesse, verfligen tiber 91.000 Mitarbeitende weltweit
und bieten seit 1976 strategische IT- und Business-Beratung, Systemintegration, Managed IT, Business
Process Services und Intellectual Property auf Top-Niveau. Unsere Teams richten sich konsequent an den
Geschaftsstrategien unserer Kunden aus — dadurch finden wir optimale Lésungen entlang der gesamten
Wertschopfungskette und werden im Hinblick auf Zeit- und Budgettreue regelmanig mit Bestnoten bewertet.

Frau Klein Ubernahm in unserem Unternehmen mit grofer Kompetenz und Engagement eine Vielzahl
anspruchsvoller Aufgaben im Projektmanagement Office (PMO) sowie in der Qualitatssicherung. Ihr breit
gefachertes Aufgabengebiet umfasste sowchl interne als auch externe Tatigkeiten, die sie stets zu unserer
vollsten Zufriedenheit erfiillte.

CGl interne Téatigkeit als PMO:
+ Professionelle Unterstiitzung der Vertriebsleiterin bei der Erstellung von hochwertigen und
wettbewerbsfahigen Angeboten
« Eigenverantwortliche Erstellung aussagekraftiger Statusberichte fur Stakeholder
« Bereitstellung von Best Practices und effizienten Tools zur Prozessoptimierung
* Kompetente Durchfihrung des Onboardings von neuen Mitarbeitenden, inklusive Erstellung
entsprechender Handblicher
PMO in einer Landesbehdrde in Hessen:
» Souverane Bereitstellung fundierter Hintergrundinformationen flir einen hochrangigen
Entscheidungstrager der Landesbehdrde
» Verfassen anspruchsvoller und adressatengerechter Reden
« Erstellung, Bearbeitung und systematische Ablage von Dokumenten und Berichten
» Planung, Organisation und erfolgreiche Durchfiihrung von Veranstaltungen und Meetings
» Vor- sowie Nachbereitung von Sitzungen, einschliel3lich der Anfertigung praziser Protokolle
« Effiziente Terminkoordination der Mitarbeitenden eines Referates und engagierte Zuarbeit fir den
Referatsleiter
PMO bei einem Telekommunikationsanbieter:
 Professionelle Sichtung von Bewerbungsunterlagen sowie selbstandige Durchfiihrung von
Bewerbungsgesprachen
« Strukturierte Gestaltung und Umsetzung des Onboardings von neuen Mitarbeitenden
« Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung von Sitzungen inklusive Protokollfiihrung
» Gewissenhafte Kontrolle und Bereitstellung von Stundenzetteln
Qualitatssicherung bei einem Finanzdienstleister:
» Externe Priferin flr Quality Gates und Compliance-Freigaben diverser Applikationen und
Webanwendungen
» Sorgfaltige Priifung der Testdokumentationen nach rechtlichen, internen und externen Vorgaben
(Organisationshandbuch,MaRisk, BalT, PS 850/880)
» Proaktive Verbesserung der internen Priifungsprozesse sowie nachhaltige Restrukturierung der
Prozesse im Bereich Test Governance
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Interne PMO-Tatigkeiten (04/2018 — 06/2018):
» Mitwirkung an der Angebotserstellung flir Ausschreibungen
» Erstellung von umfassenden Onboarding-Handbiichern
= Einarbeitung, Mentoring und Coaching von neuen Mitarbeitenden

Dank ihrer ausgezeichneten fachlichen Qualifikationen, ihrer strukturierten Arbeitsweise und ihres hohen
Malles an Eigeninitiative leistete Frau Klein einen wesentlichen Beitrag zum Erfolg unserer Projekte. Sie
zeichnete sich stets durch ihre hohe Belastbarkeit, ihre Flexibilitat und ihr Engagement aus und agierte
jederzeit souveran und verantwortungsbewusst. Wir danken Frau Klein fiir ihre hervorragende Arbeit und
wirden jederzeit gerne wieder mit ihr zusammenarbeiten.

Frau Klein verfiigt Gber ein hervorragendes und auch in Randbereichen sehr tiefgehendes Fachwissen,
welches sie in unser Unternehmen stets in héchst gewinnbringender Weise einbrachte. Mit sehr groRem Erfolg
nutzte sie alle Moglichkeiten, sich beruflich weiterzubilden.

Aufgrund ihrer ausgezeichneten Auffassungsgabe war sie jederzeit in der Lage, auch schwierige Situationen
sofort zutreffend zu erfassen und schnell exzellente Losungen zu finden. Frau Klein zeigte fortwahrend hohe
Eigeninitiative und identifizierte sich absolut vortrefflich mit ihren Aufgaben und unserem Unternehmen, wobei
sie auch durch ihre vorbildliche Einsatzfreude tiberzeugte. Auch in Situationen mit grotem Arbeitsaufkommen
erwies sie sich dauerhaft als aul’ergewdhnlich belastbar.

Alle Aufgaben flihrte sie jederzeit vollkommen selbststandig, dulerst sorgfaltig und planvoll durchdacht aus.
Sie agierte immer ruhig, Uberlegt, zielorientiert und in hochstem Malie prazise. Dabei Uberzeugte sie stets in
besonderer Weise sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht. Frau Klein war immer in ganz
besonders hohem Malte zuverlassig.

Fir alle auftretenden Probleme fand sie ausnahmslos ausgezeichnete Losungen. Die Leistungen von Frau
Klein haben ausnahmslos und in jeder Beziehung unsere vollste Anerkennung gefunden.

Sie wurde wegen ihres konstant freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseits sehr geschatzt. Sie war
immer hilfsbereit, zuvorkommend und stellte, falls erforderlich, auch personliche Interessen zurtick. lhr
Verhalten gegeniber Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden war ausnahmslos
vorbildlich und loyal.

Frau Klein verlasst unser Unternehmen mit dem 31.05.2025 auf eigenen Wunsch. Wir bedauern dies sehr,
weil wir mit ihr eine sehr gute Mitarbeiterin verlieren. Wir bedanken uns fir die stets sehr guten Leistungen
und wiinschen ihr flir die Zukunft beruflich und privat weiterhin viel Erfolg und alles Gute.
Leinfelden-Echterdingen, 31.05.2025
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